DALYA TURIZM MUSTERILERININ KiSiSEL VERILERININ iSLENMESINE
ILISKIN AYDINLATMA METNI

Sayin katilimcimiz,

Dalya Turizm’i tercih ettiginiz igin tesekkiir eder, sizleri kisisel verilerinizin islenmesi hakkinda
bilgilendirmek isteriz.

Isbu Aydinlatma Metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu (“Kanun”) uyarinca,
Dalya Fuarciik LTD.STi. (Mersis: 0269-0317-8940-0010) (“Sirket”) tarafindan, miisterilere ait
kisisel wverilerin islenmesine iligkin usul ve esaslara iligkin olarak ilgili kisilerin/veri
sahiplerinin® aydinlatilmas1 amaciyla hazirlanmistir.

Dalya Turizm’den almis oldugunuz hizmet nedeniyle sahsiniza ait kisisel verilerinizden;
bizimle paylasmis oldugunuz kimlik, iletisim ve varsa eklerinde bulunan veriler, hizmetin
faturalandirilabilmesi igin gerekli finansal verileriniz, konaklama verileriniz, 2rezervasyon
goriismeleri sirasinda bizimle sozlii olarak paylastiginiz veriler, kameralar ile alinacak gorsel
ve isitsel kayitlar, tarafinizla yapilacak yazismalar ve eklerinde bulunan veriler etkinlik
stiresince Dalya Turizm’in saglayacagi internet erisimi tizerinden internet kullanmaniz halinde
5651 sayili yasa geregi tutulacak log kayitlariniz fiziki veya elektronik ortamda toplanacak ve
islenecektir.

1) Veri sorumlusu

Dalya Fuarcilik Ltd. Sti. (kisaca “Dalya Turizm”) Adres: Latife Hanim Mah. 7685 Sk. No0:26
Karsiyaka / izmir, Mersis No: 0269-0317-8940-0010, kanun kapsaminda “Veri Sorumlusudur”.

I1) Kisisel verileriniz hangi amacla islenecek
Kisisel verileriniz, asagidaki durum ve kosullarda Dalya Turizm tarafindan 6698 S.l1 Kanun
kapsaminda islenmektedir:

Kisisel verileriniz;
1. Hizmet aktivasyon siire¢lerinin yonetilmesi,

2. Acil Durum Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi,
3. Fiziksel Mekan Giivenliginin ve Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin
Temini,

4. Tletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,

16698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve GDPR mevzuat kapmasina uygun olarak tanimlamalar
secenekli olarak belirtilmistir.

2 Konaklama verilerinin kisisel veri niteligi tartismali olmakla birlikte degerlendirmenize sunulmak tizere
eklenmistir.



7.
8.
9.

Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi,

Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin (Talep/Sikayet Dahil) ve Misteri
Mliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi,

Reklam / Kampanya / Promosyon Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi,

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi,

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi,

amaglariyla islenebilecektir.

I11) Hangi Kisisel verileriniz islenecek

Ziyaret amaciniza ve ziyaretinizde kullanacaginiz hizmetlere gore asagidaki verileriniz

islenecektir,

1. Kimlik, iletisim, konaklama ve varsa register card (konaklama belgesi) tizerinde
bulunan veriler,

2. Hizmetin faturalandirilabilmesi i¢in gerekli finansal verileriniz,

3. Sirketimizle yapacaginiz yazismalarda yer alan ve rezervasyon goriismeleri sirasinda
bizimle sozlii olarak paylastiginiz verileriniz,

4. Kameralar ile kaydedilecek gorsel ve isitsel verileriniz,

5. Agik riza gostermeniz halinde sirketin reklam departmani tarafindan kaydedilecek

V)

gorsel ve isitsel verileriniz,
Sirket ziyaretci agina baglanarak interneti kullanmaniz durumunda yasa geregi tutulan

i¢ IP dagitim loglariniz.

Kisisel  verileriniz kimlere  ve hangi amacla aktarilabilecek

Islenen kisisel verileriniz yukaridaki amaglar ve Kanun’un belirledigi sartlara gore;
1. Uriin ve hizmetlerimizin sunulabilmesi amaciyla sinirli olmak iizere is ortaklarimiza ve

tedarikgilerimize,

2. Ticari, mali ve hukuki uyusmazliklar halinde ve Kanunlarda sart kosuldugu ve

kapsamiyla sinirli olmak tizere; danismanlara, denetim firmalarina, avukatlara ve yetkili

kamu kurum ve kuruluglariyla yargi mercilerine aktarilabilecektir.

V) Kisisel veri islemenin yontemi ve hukuki sebebi

Kisisel verileriniz, Dalya Turizm veya Dalya Turizm adina veri isleyen gercek ya da tiizel
kisiler tarafindan; fiziki evrak olarak, kamera kaydi alinarak, dijital kayitlar tutularak ve
kanunda aksi 6ngoriilmedigi siirece agik rizaniz alinmak suretiyle toplanmaktadir.



Kisisel verileriniz, Dalya Turizm tarafindan, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
ve diger mevzuata dayanarak islenmektedir.

V) Kanun geregince yasal haklarimz

KVKK’nin 11. maddesinde haklariniz yazili olup, bunlar asagidaki gibidir:

Dalya Turizm’e yazili olarak basvurarak, kisisel verilerinizin;

a) islenip islenmedigini 6grenme,

b) islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

C) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

¢) yurt icinde veya yurt disinda aktarildig: 3. kisileri bilme,

d) eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) KVKK’nin 7. maddesinde 6ngoriilen sartlar ger¢evesinde silinmesini veya yok edilmesini
veya anonim hale getirilmesini isteme,

f) aktarildigi 3. kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin
bildirilmesini isteme,

g) miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya
¢ikmasina itiraz etme,

g) kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep
etme haklarinizi kullanabilirsiniz.

Yukarida belirtilen haklarimizi kullanmak icin kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile
kullanmay1 talep ettiginiz hakkiniza yonelik agiklamalarinizi igeren talebi, “Latife Hanim
Mah. 7685 Sk. No0:26 Karsiyaka / Izmir” adresine bizzat getirebilir veya noter kanali ile
gonderebilir veya formun imzali bir suretini info@dalyatur.com mail adresine giivenli
elektronik imzali olarak kayitli elektronik posta adresinizden iletebilirsiniz. Talepleriniz,
talebinizin niteligine gére miimkiin olan en kisa siirede ve en ge¢ 30 giin igerisinde iicretsiz
olarak sonug¢landirilir. Ancak islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri
Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki ticret alinabilir. Talebiniz baskasi adina
yapilacaksa bu konuda almis oldugunuz bir vekaletnamenin ve kimliginizi dogrular diger
belgelerin basvurunuza eklenmis olmasi gerekmektedir.


mailto:info@dalyatur.com

